Was umfasst die DRK-ServiceZeit?

Das DRK bietet, erganzend zu seinen vielfalti-
gen ehrenamtlichen Angeboten der Betreuung
und Begleitung, auch haushaltsnahe Dienstleis-
tungen mit Servicequalitat durch fest angestellte
Mitarbeiter an.

Vieles, was im Alltag daheim mit zunehmendem Alter oder
bei Krankheit schwerer féllt und oft auch den Angehérigen
zu viel wird, kénnen wir vom DRK tbernehmen.

Das kann vielféltige Unterstlitzung bei der hauswirtschaft-
lichen Versorgung und der Bewadltigung von sonstigen
Alltagsanforderungen rund um den Haushalt sein, wie
beispielsweise ergédnzende Reinigungsarbeiten, Abfall ent-
sorgen, Wéschepflege, Kochen oder Einkaufen. Aber auch
Botengénge, Hilfe bei der Post oder kleine Alltagsreparatu-
ren sind mdglich.

Um das Angebot einfach und bedarfsgerecht gestalten zu
koénnen, vereinbaren wir gemeinsam ein Zeitbudget. Sie
legen fest, was Ihnen wichtig ist oder womit wir zum Bei-
spiel pflegende Angehdrige entlasten kénnen. Unsere Ser-
viceZeit-Mitarbeiterlnnen stehen als ,,Hauswirtschafter und
auch als ,,Kiimmerer“ fiir Alltagsprobleme bereit

Wir beraten Sie gerne.

Unser individueller Service fiir Sie:
Lassen Sie sich Uber lhre Anspriiche und Méglich-
keiten von unseren DRK-Mitarbeitern individuell
telefonisch beraten.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf!

Deutsches

Rotes
Kreuz

Lange gut leben.

Mit unseren Angeboten und Dienstleistungen.

¢ Hausnotruf und Mobilruf Soziale Kleiderladen

e Gymnastik und Tanz ¢ Migrationsberatung
fur Senioren Rotkreuzkurse u. a.

e Demenz: Beratungs- Erste Hilfe fir Senioren
stelle, Betreuungs-, Blutspendedienst
Selbsthilfe- und Notfallnachsorgedienst
Angehdrigengruppe und DRK-Flugdienst
h&usliche Betreuung fur Férdermitglieder
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Alter, bunter, patenter.
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DRK-ServiceZeit
Fiir ein gutes, langes
Leben zu Hause.

Oft beginnt es mit kleinen Dingen. Bestimmte
Handgriffe, ganz selbstverstandliche Bewegun-
gen fallen Thnen auf einmal nicht mehr so leicht.
DRK-ServiceZeit gibt gezielt Entlastung, wenn
etwas allein nicht zu bewaltigen ist.

Je nach Bedarf passen sich die Leistungen an neue Aufgaben
an. Sie sind ganz nach Ihren Winschen ,dosierbar®. Damit ge-
ben wir lhnen — und lhrer Familie — Sicherheit: Behalten Sie die
Regie Uber Ihren Lebensalltag bis ins hohe Alter, ohne die Angst,
mit dem Haushalt tGberfordert zu sein.

»Schon, wenn jemand dabei ist.*

Unterstlitzung im Alltag — das bedeutet auch: mehr Kontakte
zu haben, sich auszutauschen, am Leben teilzunehmen. Nicht
nur das ,Pflichtprogramm* des Alltags aus Wé&sche, Kochen,
Hausputz, dem Gang zum Supermarkt oder zu Amtern und Be-
hoérden ist in Begleitung angenehmer, sondern auch die ,,Kur:

Unser Angebot ist eng vernetzt mit unseren weiteren Dienst-
leistungen wie HausNotruf, betreute Tagesfahrten oder Gym-
nastik und Tanz fiir die Generation 60+.

Auszeiten fiir pflegende Angehérige.

Ein weiterer Aspekt unserer DRK-ServiceZeit liegt in der Ent-
lastung pflegender Angehdriger im Alltag. Das DRK ermd&glicht
Ihren pflegenden Angehdrigen eine Auszeit von dieser groBen,
anspruchsvollen Aufgabe, damit sie wieder durchatmen kon-
nen. Ganz ohne schlechtes Gewissen, denn Sie sind gut von
uns versorgt und betreut. Das wird Ihnen beiden guttun.
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Rotes
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Wer hat Anspruch auf
die DRK-ServiceZeit?

Uber die Pflegeversicherung bestehen verschiedene Még-
lichkeiten, Leistungen der Hauswirtschaft und andere
Unterstitzung ganz oder teilweise von den Pflegekassen
erstattet zu bekommen: Seit 2017 haben alle Pflegebedurf-
tigen Anspruch auf Erstattung von Entlastungsleistungen in
Hoéhe von 125 Euro monatlich*.

Bei Verhinderung der Angehdrigen kann die sogenannte
Ersatzpflege greifen oder Leistungen werden je nach Pfle-
gegrad Uber zugelassene Pflege- und Betreuungsdienste
erbracht.

* Eine Barauszahlung ist nicht méglich. Der Betrag wird ganz oder teilweise
Uber Kostenerstattung bei der Pflegekasse refinanziert.

Vorteile fiir Sie:

Service
Wir besprechen mit lhnen, wie wir Sie im Alltag
ganz individuell unterstiitzen kénnen und richten
unsere Leistungen danach aus.

Qualitat
Unsere Mitarbeiter/-innen sind geschult, nehmen
Verénderungen wahr und leiten bei Bedarf sinnvolle
MaBnahmen in die Wege.

Zuverlassigkeit
Wir sind fiir Sie da und kiimmern uns zuverlassig
um Sie und lhre Wiinsche rund um den Haushalt.
Flexibilitat
Das Angebot umfasst ,,Zeit”, keine fix vereinbarten
Leistungen. So kénnen wir unsere Unterstiitzung
schnell und flexibel auf lhre aktuellen Bedirfnisse
anpassen.



